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Informace o zpracovani osobnich udaju pro obchodni partnery a verejnost

V nasi spole¢nosti dbame na to, abychom v§echny osobni udaje svych obchodnich partnerq,
navstévniku nasi webové prezentace a ostatni vefejnosti zpracovavali v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy v této oblasti.

Tato informace o zpracovani osobnich udajl, pfipravena s ohledem na Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Udaji a o zruSeni smérnice
95/46/ES (dale jen ,Nafizeni“) a zaroven s ohledem na souvisejici pfedpisy, objasfiuje, které
osobni udaje o naSich obchodnich partnerech, navstévnicich nasi webové prezentace
a ostatni verejnosti (dale také jako ,subjekty udaja“) shromazdujeme v ramci nasi ¢innosti
a jak tyto udaje zpracovavame a chranime.

1. Kdo jsme a nase kontaktni udaje

Jsme spoleénost A PLUS a.s., ICO: 262 36 419, se sidlem Ceska 154/12, Brno-mésto, 602 00
Brno, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, vlozka
¢. 3541, a ve vztahu ke svym obchodnim partnerim, navstévnikim nasi webové prezentace
a ostatni verfejnosti vystupujeme v ramci zpracovavani jejich osobnich udaju jako spravce
osobnich udaju.

2. Které udaje zpracovavame

PFi vyuzivani sluzeb naSich obchodnich partnerd a v ramci kontaktu s vefejnosti (véetné
kontaktnich formulafl umisténych na webové prezentaci aplus.cz, linkedin, facebook, atd.)
zpracovavame ruzné osobni Udaje, které je mozné obecné rozdélit do nasledujicich kategorii:

(a) Identifikaéni a faktura¢ni udaje

Mezi identifikaCni Udaje zafazujeme zejména titul, jméno, pfijmeni, adresu trvalého
pobytu, adresu sidla, korespondenéni adresu, ICO, DIC, druh osobniho dokladu
a jeho cislo, podpis, v€etné udajl ziskanych vyplnénim webovych formulafi se
souhlasem subjektu udaju;

(b) Kontaktni udaje
Mezi kontaktni Udaje zafazujeme zejména telefonni Cislo, Cislo faxu, adresu
elektronické posty vcetné Udajl ziskanych vyplnénim webovych formulaild se
souhlasem subjektu udaju;

(c) Udaje o pohybu
Mezi udaje o pohybu Ffadime Udaje zaznamenavané o vstupu a odchodu subjekt
udaja z nasich prostor;

(d) Udaje zahrnuté v komunikaci a ziskané v ramci poskytovani sluzeb
Mezi Udaje zahrnuté v komunikaci a ziskané v ramci poskytnutych sluzeb zafazujeme

pfedevSim jakékoliv osobni udaje, které nam v ramci poskytovani sluzeb Ci
v komunikaci s nami subjekty udaju poskytnou.
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3. Jak udaje vyuzivame

Osobni udaje subjektd udaja tj. vefejnosti, navstévnikl webové prezentace v¢ socialnich siti,
obchodnich partnert — fyzickych osob, ¢lent statutarnich organt obchodnich partneru,
opravnénych nebo kontaktnich osob obchodnich partner, pfijemcl a odesilatell
korespondence, shromazd'ujeme a vyuzivame v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy pro vice
ucelll, zejména:

(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

PInéni smlouvy

Osobni udaje identifikacni, fakturacni, kontaktni a z komunikace budeme vyuzivat
k plnéni smlouvy uzaviené se subjekty udaji, a to zejména pro plnéni naSich
platebnich povinnosti a komunikaci se subjekty udajd. Poskytnuti udaju je smluvnim
pozadavkem, bez poskytnuti téchto Udajli nejsme schopni plnit fadné uzavienou
smlouvu.

PInéni zakonnych povinnosti

Osobni udaje identifikacni a fakturacni zpracovavame i pro ucely plnéni zakonnych
povinnosti v oblasti u€etnictvi a dani. Poskytnuti udajd je zakonnym pozadavkem, bez
poskytnuti téchto udajd bychom nebyli schopni plnit Fadné zakonné povinnosti.

Archivace a zajisténi komunikace

Dokumenty ohledné smluvni spoluprace a komunikace se subjekty udajd obsahujici
udaje z komunikace budeme za uc¢elem ochrany nasich opravnénych zajmu, zejména
pro prokazani nasich narokl, uchovavat po dobu trvani smluvni spoluprace a dale 3
roky po jejim ukonceni. Nejedna se o smluvni &i zakonny pozadavek, ale ochranu
nasich opravnénych zajmu za u€elem doloZeni minulé komunikace, smluvnich
zavazkl a zaruk.

Dale podle zédkona o dani z pfidané hodnoty musime uchovavat dafiové doklady od
subjekt udajd po dobu 10 let od konce zdarnovaciho obdobi, ve kterém se uskute&nilo
pinéni. Po uplynuti této doby jsme opravnéni zpracovavat osobni udaje jen pro
slucitelné ucely anebo pro zvlastni ucely typu archivace i statistiky.

Marketingové a komunikac€ni aktivity

V ramci své Cinnosti zpracovavame také osobni Udaje ziskané od subjektd udaju
v ramci naSich propagacnich aktivit, at’ jiz z na8i webové prezentace nebo z Cetnych
aktivit na naSich profilech na socialnich sitich a to bud na zakladé naSeho
opravnéného zajmu v ramci nasi komunikace s Vami a nebo na zakladé Vaseho
vyslovného souhlasu, tam kde je takovy souhlas pravnimi pfedpisy vyzadovan.
Takové osobni idaje uchovavame nejdéle po dobu dvou let od jejich ziskani. Uselem
takového zpracovani je vytvafeni a hlavné komunikace povédomi o nasi znacce
a produktech a pfipadné také nabizeni sluzeb tém subjektim, které s takovym
pouzitim osobnich udaju vyjadfily svij vyslovny souhlas.

Ochrana vstupu do nasich prostor

Vazime si zajmu naSich dodavatell a jinych osob s nami spolupracovat, a proto se
vzdy téSime na kazdé spolecné setkani v naSich prostorach. Za u¢elem bezpeéného
a bezproblémového pohybu muzeme zpracovavat identifikacni Udaje a udaje o
pohybu naSich navstévniku. Tyto udaje zpracovavame nejdéle 2 mésice od posledni
navstévy, a to na zakladé naSich opravnénych zajmu. Poskytnuti osobnich udaji v
tomto pfipadé je nasim opravnénym zajmem za u¢elem ochrany majetku spolecnosti.
Ackoliv neni vasi povinnosti nam tyto udaje sdélit, jejich neposkytnuti mize vést k
odmitnuti pristupu do naSich prostor.
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Jako zaruku dodrzovani naSich zavazkl jsme zaroven zabezpedili, Ze osobni Udaje budou
pouzity vyhradné pro stanoveny ucel anebo pro zakonny a slucitelny uéel, pfi¢emz tato pravidla
se aplikuji na kazdy z uvedenych uceld.

Zaroven zaru€ujeme, Ze v ramci naSeho zpracovani osobnich Gdaji nedochazi k jejich predani
do tfetich zemi, mimo uzemi Evropské Unie €i do mezinarodnich organizaci.

Dale také prohlaSujeme, Ze pfi zpracovani osobnich (dajli neprovadime automatizované
individualni rozhodovani ani profilovani.

4. Jaké udaje sdilime

Osobni udaje subjektl udaju sdilime vzdy jen s duvéryhodnymi partnery zplsobem, jakym
nam to pravni pfedpisy umozniuji a na zakladé pfislusnych smluv zabezpecujicich pfiméfenou
ochranu osobnich udajl.

4.1 Nami povéreni zpracovatelé

Spolupracujeme s partnery, ktefi nam poskytuji rozlicné sluzby, napfiklad ucetni a danové
sluzby. Tito partnefi v postaveni zpracovatell osobnich udaji musi dodrzovat povinnost pfisné
davérnosti v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy a/ nebo se smlouvami, které jsme s nimi
uzavreli.

Nasimi zpracovateli jsou zejména osoby a spoleCnosti, které pro nas zabezpeduji provozovani

bezpecnostnich systémd, doru€ovani produktd, servisni sluzby, pravni sluzby, vymahani

pohledavek, poskytovani technickych a IT sluzeb a jiné poradenské a konzultaéni €innosti.

Aktualni seznam pfijemcl vEetné zpracovatell je dostupny na vyzadani na emailové adrese

gdpr@aplus.cz.

4.2 Jini pfijemci

Osobni udaje sdilime s pravnickymi a fyzickymi osobami, statnimi organy a vefejnymi

institucemi, pokud jsme v dobré vife presvédCeni o tom, Ze pfistup k takovym informacim,

jejich pouziti, uchovavani a zpfistupnéni je pfiméfené nezbytné pro:

(a) dodrzeni pfisluSsného pravniho predpisu anebo vykonatelné zadosti statni spravy;

(b) uplatnéni pfislusnych smluvnich podminek v&etné proSetfeni jejich mozného poruseni;

(c) ochranu pfed poSkozenim prav, majetku anebo bezpecnosti nasi spolecnosti, nasich
klientl anebo vefejnosti tak, jak to vyZaduji anebo dovoluji pravni predpisy.

Vzdy dohlizime na to, abychom neposkytli vic udajll, nez je nezbytné pro dosazeni daného

ucelu zpracovani.

5. Prava subjektt udaju

Subjekt udaji ma ve stanoveném rozsahu pravo rozhodovat o nakladani se svymi osobnimi

udaji. Kazdy subjekt udajl, jehoz osobni Udaje zpracovavame, muze uplatnit nize uvedena

prava (i) osobné na adrese naseho sidla, nebo (ii) elektronicky prostfednictvim e-mailu na

adrese: gdpr@aplus.cz. Budeme se snazit odpovédét co nejdfive, vzdy vSak odpovime

nanejvy$ do jednoho mésice od obdrzeni zadosti konkrétniho subjektu udajd. V pfipadé
pochybnosti o totoZznosti subjektu Udajl jej mizeme pozadat o dodatecné ovéreni totoznosti.

Platné pravni pfedpisy a Nafizeni pfiznavaji subjektim udaju zejména:

(a) Pravo na pristup
Subjekt udaji ma pravo od nas pozadovat potvrzeni o tom, zda zpracovavame jeho
osobni udaje, a je-li tomu tak, ziskat kopii téchto udaju a informace vyplyvajici z €l. 15
Nafizeni. V pfipadé Ze se to tyka velkého mnozstvi udaju, mizeme pozadovat, aby
subjekt udaju specifikoval pozadavek na konkrétni Gdaje, které o ném zpracovavame.
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(b)

(c)

(d)

(e)

(f)

(9)

Pravo na opravu

K tomu, abychom zpracovavali jen aktualni osobni udaje, potfebujeme, aby nam
subjekty Udajl co nejdfive oznamili jejich zménu. V pfipadé, Ze zpracovavame
nespravné Ci neuplné udaje, ma subjekt Udajl pravo pozadovat jejich opravu Ci
doplnéni.

Pravo na vymaz

Budou-li naplnény podminky ¢&lanku 17 Nafizeni, mGze subjekt Udaji pozadovat
vymaz jeho osobnich udaju. O vymaz mlze pozadat, napfiklad pokud odvolal jeho
souhlas se zpracovanim, uspé&sné namital proti naSemu opravnénému zajmu
a neexistuje jiny pravni zaklad pro zpracovani, anebo v pfipadé, Ze jeho osobni Udaje
zpracovavame nezakonné nebo pominul ucel, pro ktery jsme jeho osobni udaje
zpracovavali a nezpracovavame je za jinym kompatibilnim u¢elem. Osobni tdaje v8ak
nevymazeme, jsou-li potfebné pro uréeni, vykon anebo obhajobu pravnich narokl ¢i
pro splnéni pravni povinnosti.

Pravo na omezeni zpracovavani

Budou-li naplnény podminky €l. 18 Nafizeni, mize subjekt udaji pozadovat, abychom
omezili zpracovani jeho osobnich Udaji. O omezeni mlze pozadat napfiklad v
pribéhu toho, kdy namita spravnost zpracovavanych udaju anebo v pfipadé, Ze je
zpracovani nezakonné a subjekt udaju si nepfeje, abychom udaje vymazali, ale
potfebuje, aby jejich zpracovani bylo omezené po dobu, kdy uplatiuje sva prava.
Osobni udaje nadale zpracovavame, existuji-li divody pro ur€eni, vykon anebo
obhajobu pravnich naroku.

Pravo na prenositelnost

Je-li zpracovani zalozené na souhlasu subjektu udaju anebo provadéné za ucelem
plnéni smlouvy uzaviené se subjektem udajl a zaroven provadéné automatizovanymi
prostifedky, ma subjekt udaju pravo obdrzet od nas osobni udaje, které jsme od néj
ziskali, ve strukturovaném, bé&zné pouzivaném a strojové Citelném formatu. Bude-li mit
zajem a bude-li to technicky mozné, osobni udaje subjektu udaju pfedame pFimo
jinému spravci.

Pravo vznést namitku proti zpracovani

Zpracovavame-li osobni Udaje subjektu Udaju z divodu splnéni Ukolu provadéného
ve vefejném zajmu anebo pfi vykonu vefejné moci nam svéfené nebo provadime-li
zpracovani na zakladé nasich opravnénych zajmu ¢i opravnénych zajmu treti strany,
ma subjekt udajd pravo vznést namitku proti tomuto zpracovani. Na zakladé takové
namitky zpracovani osobnich udaji omezime, a dokud neprokazeme zavazné
opravnéné davody pro zpracovani, které prevazuji nad zajmy, pravy a svobodami
nebo duvody pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku subjektu udaju, osobni
udaje subjektu Udajli nebudeme nadale zpracovavat a vymazeme je.

Subjekt udaji ma pravo kdykoliv vznést namitku proti zpracovani jeho osobnich udaju
pro ucely pfimého marketingu. Po vzneseni takové namitky osobni udaje pro tento
ucel zpracovavat nebudeme.

Pravo podat stiznost

Domniva-li se subjekt udaju, ze zpracovavame jeho osobni uUdaje v rozporu
s Nafizenim, nebo jinymi pfedpisy na ochranu osobnich udaji, ma pravo podat
stiznost na néktery z pfisluSnych dozorovych ufadu, zejména v Clenskem staté jeho
trvalého pobytu, mista vykonu prace nebo mista udajného poruseni. Pro Uzemi Ceské
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republiky je dozorovym Gfadem Ufad pro ochranu osobnich udaju, se sidlem Pplk.
Sochora 27, HoleSovice, 170 00 Praha 7, Ceska republika, web www.uoou.cz, tel.:
+420 234 665 111.

(h) Pravo odvolat souhlas

Je-li zpracovani osobnich udajli zaloZeno na souhlasu subjektu Udajl, ma tento pravo
svlj souhlas kdykoliv odvolat. Odvolani souhlasu nema vliv na jiz provedené
zpracovani.

6. Odkud mame osobni udaje
Osobni udaje, které zpracovavame, ziskavame pfimo od subjekt udaju.

Osobni udaje uchovavame vyhradné na serverech spolecnosti ¢i u naSich duvéryhodnych
partneru.

7. Jak dlouho a kde udaje uchovavame

Osobni udaje uchovavame po rizné dlouhou dobu v zavislosti na divodu jejich zpracovani.
Obecné plati, Ze osobni Udaje vyuzivame a uchovavame po dobu:

(a) trvani obchodniho vztahu s obchodnim partnerem;

(b) dalSich deseti let od skon¢eni obchodniho vztahu z ddvodu nasich opravnénych zajmi,
zejména na uplatiovani, prokazovani a obhajovani nasich prav, zajmu, naroku, nejdéle
vS8ak do namitnuti zpracovani, pfi kterém prava a zajmy subjektd udaju prevazi nad
nasimi opravnénymi zajmy;

(c) dvou let pfi jejich ziskani od navstévnika nasich stranek, pomoci webového formulare
nebo na socialnich sitich

(d) 2 mésice od jejich ziskani v pfipadé udaju o navstévnicich nasich prostor.

8. Zmeény téchto informaci

Znéni téchto informaci jsme opravnéni ménit, zejména za ucelem zapracovani legislativnich
zmeén, ¢ zmén ucelu a prostiedku zpracovavani. Prava subjektd udaja vyplyvajici z téchto
informaci anebo pfislusnych pravnich pfedpist vSak neomezime. V pfipadé€, ze dojde ke
zménam pravidel zpusobilym ovlivnit prava subjektd udajd, vhodnym zpusobem je na to
s dostate¢nym pfedstihem upozornime.

9. Cookies

Na webu spole¢nosti A PLUS a.s. (www.aplus.cz) se vyuziva funkci Google Adwords
a Facebooku pracujicich s cookies (soubor provoznich dat webu, které usnadiuji pouzivani
internetu tim, Ze ukladaji informace o prohliZzeni). Nepiejete-li si cookies stahovat nebo chcete-
li, aby Vas prohlize¢ informoval vzdy, kdyZ dojde ke staZeni cookie, pouzZijte mozZnosti
nastaveni svého webového prohlizee. Zablokujete-li stahovani vSech cookies, mlze se stat,
Ze nebudete moci plné vyuzit vSech vlastnosti webovych stranek. UZivatelé se mohou odhlasit
od pouzivani souborl cookie spole€nosti Google na strance Nastaveni reklam spole¢nosti
Google:

https://www.google.com/settings/u/0/ads?hl=cs

Dal$i moznosti odhlaseni od pfijmu soubor(i cookie dodavatell tfetich stran je odhlaSovaci
stranka organizace Network Advertising Initiative:

http://lwww.networkadvertising.org/choices/.

Moznost odhlaseni se z pouzivani souborli cookie Google Analytics je zde:
https://tools.google.com/dipage/gaoptout/
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